
 

 Συμπληρωματικοί όροι συναλλαγών για τυποποιημένο λογισμικό 
 
 
1. Γενικές διατάξεις 

 Οι ακόλουθες διατάξεις συμπληρώνουν την εξατομικευμένη συμφωνία παράδοσης μεταξύ των μερών και τους ενδεχόμενους περαιτέρω εφαρμοστέους 
όρους της Landis+Gyr όσον αφορά την παράδοση και χρήση λογισμικού που διατίθεται ευρύτερα στο εμπόριο («τυποποιημένο λογισμικό»), 
συμπεριλαμβανομένης της σχετικής τεκμηρίωσης («τεκμηρίωση» ή «τεκμηριώσεις»). 

 
2. Τυποποιημένο λογισμικό 

2.1 Το τυποποιημένο λογισμικό που παραδίδει η Landis+Gyr προορίζεται για ενσωμάτωση σε λειτουργικά μέσα ή για παραχώρηση από κοινού με την 
τεκμηρίωση στον παραγγελιοδότη ή τον τελικό χρήστη, κατά τον τρόπο και στον αριθμό που ελήφθη από τον προμηθευτή. Για το προαναφερόμενο 
τυποποιημένο λογισμικό και για την τεκμηρίωση ισχύουν οι όροι παράδοσης και αδειοδότησης του προμηθευτή. Προμηθευτές υπό την έννοια των 
παρόντων «Συμπληρωματικών όρων συναλλαγών για τυποποιημένο λογισμικό» είναι επίσης συνδεδεμένες επιχειρήσεις, εταιρείες χαρτοφυλακίου και 
συγγενείς εταιρείες της Landis+Gyr. 

2.2 Εφόσον είναι απαραίτητο, η Landis+Gyr συνάπτει με τους οικείους προμηθευτές συμβάσεις αδειοδότησης και συντήρησης με τον όρο ότι οι αντίστοιχες 
συμφωνίες μετακυλίονται άνευ ετέρου στον παραγγελιοδότη με την πραγματική παραχώρηση του τυποποιημένου λογισμικού. Πραγματική παραχώρηση 
υπό αυτήν την έννοια είναι επίσης η ενσωμάτωση του τυποποιημένου λογισμικού σε λειτουργικά μέσα κάθε είδους. 

2.3 Τα τέλη αδειοδότησης και συντήρησης που υποδεικνύονται ξεχωριστά στην προσφορά ή στην επιβεβαίωση της παραγγελίας της Landis+Gyr και γίνονται 
απαιτητά έως τη στιγμή της πραγματικής παραχώρησης στον παραγγελιοδότη, περιλαμβάνονται στην τιμή. Όλα τα λοιπά τέλη αδειοδότησης και 
συντήρησης, ιδίως τα απαιτητά μετά την πραγματική παραχώρηση, επιβαρύνουν τον παραγγελιοδότη και καταβάλλονται από αυτόν. 

 
3. Επιφύλαξη κυριότητας, δικαίωμα χρήσης 

3.1 Ο παραγγελιοδότης δεν χρησιμοποιεί ούτε επιτρέπει τη χρησιμοποίηση του λογισμικού ή της τεκμηρίωσης για σκοπό διαφορετικό από εκείνον για τον 
οποίο του παραχωρήθηκε χωρίς την προηγούμενη γραπτή συναίνεση της Landis+Gyr. 

3.2 Το τυποποιημένο λογισμικό και οι τεκμηριώσεις είναι και παραμένουν πνευματική ιδιοκτησία της Landis+Gyr ή τρίτων ανεξαρτήτως του κατά πόσο 
προστατεύονται. Το είδος και η έκταση του δικαιώματος χρήσης από μέρους του παραγγελιοδότη εξαντλούνται στους παρόντες «Συμπληρωματικούς 
όρους συναλλαγών για τυποποιημένο λογισμικό». Εφόσον δεν συμφωνηθεί ρητώς διαφορετικά, ο παραγγελιοδότης δεν έχει δικαίωμα να τροποποιεί, να 
καθιστά προσβάσιμο, να αντιγράφει, να δημοσιοποιεί ή να εκμεταλλεύεται εξολοκλήρου ή τμηματικά το τυποποιημένο λογισμικό και τις τεκμηριώσεις, είτε 
ο ίδιος είτε μέσω τρίτων. Ο πηγαίος κώδικας καθίσταται διαθέσιμος μόνο εφόσον κάτι τέτοιο συμφωνήθηκε ρητώς. 

 
4. Αποκλεισμός εγγύησης και περιορισμός ευθύνης 

4.1 Η Landis+Gyr δεν παρέχει καμία εγγύηση και κανενός είδους διασφάλιση. Το τυποποιημένο λογισμικό και οι τεκμηριώσεις παραδίδονται στο μορφότυπο 
και επί του φορέα δεδομένων που παρασχέθηκαν από τον προμηθευτή. Η Landis+Gyr δεν έχει καμία περαιτέρω υποχρέωση όσον αφορά το τυποποιημένο 
λογισμικό και τις τεκμηριώσεις. 

4.2 Με την επιφύλαξη των ρητώς προβλεπόμενων από το στοιχείο 2.2 και 2.3, αποκλείεται από το πλαίσιο των νομικών δυνατοτήτων του παραγγελιοδότη 
κάθε δικαίωμα και αξίωση – ανεξαρτήτως νομικής βάσης – έναντι της Landis+Gyr, των διευθυνόντων στελεχών της, των διοικητικών της συμβουλίων, των 
μετόχων της, των ιδιοκτητών της, των εργαζομένων της, των συνδεδεμένων με αυτήν επιχειρήσεων, των εκπροσώπων της ή των βοηθών εκπλήρωσης, 
των υπεργολάβων της, των προμηθευτών της και των εντεταλμένων της, ιδίως – μεταξύ άλλων – λόγω απώλειας ή φθοράς δεδομένων και/ή φορέων 
δεδομένων, εξόδων αποκατάστασης απολεσθέντων ή φθαρμένων δεδομένων, απώλειας παραγωγής, ζημίας εξαιτίας καθυστερήσεων, διακοπής 
λειτουργίας, διαφυγόντος κέρδους και λοιπής άμεσης ή έμμεσης ζημίας, ακόμη και σε περίπτωση που υποδείχθηκε ρητώς στην Landis+Gyr η πιθανότητα 
τέτοιας ζημίας. 

4.3 Οι ως άνω περιορισμοί ευθύνης δεν ισχύουν σε περιπτώσεις υποχρεωτικής ευθύνης, όπως λόγω δόλου, σοβαρής αμέλειας, θανάτου, σωματικής βλάβης, 
βλάβης της υγείας ή γενικής ευθύνης για το προϊόν. 

4.4 Οι προς πραγμάτωση αξιώσεις του παραγγελιοδότη περιορίζονται στο ισόποσο του συνολικά 3% (τρία τοις εκατό) του ποσού που καταβλήθηκε από τον 
παραγγελιοδότη στην Landis+Gyr κατά τη διάρκεια των 6 (έξι) παρελθόντων μηνών για την εκάστοτε παράδοση ή παροχή στο πλαίσιο της αντίστοιχης 
επιμέρους σύμβασης. Στα συμβαλλόμενα μέρη παραμένει ανοιχτή η δυνατότητα να αποδείξουν την πρόκληση μικρότερης ζημίας. 

4.5 Εξωδικαστικές συμφωνίες ενός εκ των μερών με τρίτους ισχύουν για το έτερο μέρος μόνο εφόσον το έτερο μέρος έχει εγγράφως συμφωνήσει. 

4.6 Οι αξιώσεις αποζημίωσης που δύναται να εγείρει ο παραγγελιοδότης παραγράφονται σε 12 (δώδεκα) μήνες από τη θεμελίωσή τους. Το αυτό ισχύει και για 
αξιώσεις του παραγγελιοδότη αναφορικά με μέτρα προστασίας από ζημία (π.χ. ενέργειες ανάκλησης). 

4.7 Η Landis+Gyr διατηρεί το δικαίωμα να χρεώσει στον παραγγελιοδότη το σύνολο των εξόδων που συνδέονται με την παρακολούθηση σφαλμάτων και 
δυσλειτουργιών που αναφέρει ο ίδιος και τα οποία δεν μπορούν να εντοπιστούν ή να αναπαραχθούν. 

 
5. Λοιπές διατάξεις 

5.1 Σε περίπτωση που ο παραγγελιοδότης εξάγει το τυποποιημένο λογισμικό ή τις τεκμηριώσεις, οφείλει να εκπληρώνει όλες τις διατάξεις περί εξαγωγών με 
δικό του κίνδυνο και δική του ευθύνη. 

5.2 Τυχόν τροποποιήσεις και παρεπόμενοι περιορισμοί απαιτούν έγγραφο τύπο και υπογραφή με τη μορφή που προβλέπεται για την εκπροσώπηση του 
μέρους. Το αυτό ισχύει για την άρση της ρήτρας περί έγγραφου τύπου. 

5.3 Σε περίπτωση που επιμέρους διατάξεις των παρόντων «Συμπληρωματικών όρων συναλλαγών για τυποποιημένο λογισμικό» καταστούν αμετάκλητα 
νομικώς ανίσχυρες ή μη εφαρμοστέες για νομικούς λόγους, δεν θίγεται η ισχύς των υπολοίπων «Συμπληρωματικών όρων συναλλαγών για τυποποιημένο 
λογισμικό». Σε τέτοια περίπτωση, τα μέρη θα συμφωνήσουν στην αντικατάσταση της θιγόμενης διάταξης από άλλη έγκυρη και, στο μέτρο του εφικτού, 
οικονομικά ισοδύναμη και στη συμμόρφωση προς αυτήν. 

5.4 Οι παρόντες «Συμπληρωματικοί όροι συναλλαγών για τυποποιημένο λογισμικό» υπόκεινται στο ελβετικό δίκαιο, αποκλειομένων των κανόνων σύγκρουσης 
νόμων. Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τις διεθνείς πωλήσεις προϊόντων δεν βρίσκει εφαρμογή. Αποκλειστική δωσιδικία για αμφότερα τα μέρη έχουν 
τα δικαστήρια του Τσουγκ (Zug) της Ελβετίας. Εντούτοις, η Landis+Gyr διατηρεί επίσης το δικαίωμα προσφυγής στην έδρα του παραγγελιοδότη. 
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