EYKON VERKOOPVOORWAARDEN

1. ALGEMEEN

1.1 Deze voorwaarden ("Voorwaarden") en de aankooporder ("Order"), ingediend door een
koper van goederen en/of diensten ("Klant") en bevestigd in overeenstemming met artikel 1.2,
vormen de volledige overeenkomst ("Overeenkomst") tussen EYKON NV ("EYKON") en de klant
voor de levering van goederen en/of diensten en vervangen alle vorige verklaringen,
onderhandelingen, afspraken, schikkingen, overeenkomsten en alle andere mededelingen.

1.2 Deze voorwaarden zijn van toepassing op de door de klant geplaatste orders voor de levering
van goederen en/of diensten, ongeacht of deze orders worden geplaatst binnen een
raamovereenkomst dan wel op afzonderlijke basis. Elke order vormt een aanbod door de klant
om goederen en/of diensten te kopen volgens de voorwaarden van de overeenkomst. Het staat
EYKON vrij een dergelijk aanbod naar eigen goeddunken te aanvaarden of te weigeren. Elke
order wordt pas geacht te zijn aanvaard wanneer EYKON een schriftelijke orderbevestiging aan
de klant verstrekt. Indien de order op enige manier afwijkt van deze voorwaarden (ook wanneer
de klant in de order of elders verwijst naar eigen voorwaarden) wordt een dergelijke afwijking als
nietig beschouwd, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen door EYKON.

1.3 Voor de toepassing van deze overeenkomst zijn orders, orderbevestigingen, facturen en
andere documenten verstrekt met betrekking tot een order alleen geldig indien deze schriftelijk
zijn en/of ingediend via elektronische middelen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, e-mail ,
elektronische aanleverportalen of andere elektronische communicatienetwerken.

1.4 In deze voorwaarden: (a) betekent "Goederen" alle goederen besteld door en geleverd aan
de klant; (b) betekent "Diensten" alle diensten met betrekking tot de goederen die door EYKON
(of een derde) aan de klant moeten worden geleverd; (c) betekent "Werkdag" een dag (m.u.v
zaterdagen, zondagen en wettelijke feestdagen) waarop banken in Belgié geopend zijn; en (d)
betekent "Groep", met betrekking tot een bedrijf, dat bedrijf, alsook een dochtermaatschappij of
een holdingmaatschappij van dat bedriff of een dochtermaatschappij van een
holdingmaatschappij van dat bedrijf.

2. PRUS

2.1 De prijs van de goederen en/of diensten is de prijs die in de orderbevestiging is uiteengezet.
Indien er geen prijs wordt vermeld in de orderbevestiging, geldt de prijs zoals bepaald in de meest
recente prijslijst die minstens zeven (7) dagen voor de leverdatum aan de klant bekend is
gemaakt. Prijslijsten kunnen van tijd tot tijd door EYKON worden gewijzigd, waarbij de klant zeven
(7) dagen van te voren een kennisgeving ontvangt. Voor de prijzen kan als voorwaarde worden
gesteld dat er bepaalde batchgroottes of minimale hoeveelheden worden geleverd of besteld.
Indien een order niet aan deze omvangseisen voldoet, kan er een toeslag van toepassing zijn.

2.2 Tenzij anders bepaald zijn alle opgegeven prijzen exclusief omzetbelasting, belasting over de
toegevoegde waarde of andere belastingen die worden geheven op de verkoop van de goederen
en/of diensten ("Omzetbelasting"). Indien btw verschuldigd is op een levering krachtens de
overeenkomst, moet de klant EYKON dergelijke omzetbelasting betalen zoals die verschuldigd is
op de levering van de goederen en/of diensten.

2.3 EYKON mag, middels kennisgeving aan de klant op ieder ogenblik tot zeven (7) dagen voor
levering, de prijs van de goederen en/of diensten verhogen om tegemoet te komen aan eventuele
toenames in kosten die buiten de macht liggen van EYKON (met inbegrip van
wisselkoersschommelingen, verhoging van belastingen en heffingen, toename van arbeids-,
materiaal- en overige vervaardigingskosten).

3. BETALING
3.1 EYKON is ertoe gerechtigd de klant een factuur te sturen voor elke order (of termijn of
gedeeltelijke levering) bij de levering of op ieder tijdstip daarna.

3.2 De klant moet het volledige bedrag dat aan EYKON is verschuldigd (zonder verrekening,
tegenvordering of enige aftrek) zoals dat in de toepasselijke factuur is vermeld, betalen binnen
30 dagen na de factuurdatum. EYKON mag te allen tijde, onverminderd de overige rechten of
rechtsmiddelen die EYKON toekomen, een bedrag dat door de klant aan EYKON verschuldigd
is, verrekenen met een bedrag dat door EYKON aan de klant is verschuldigd.

3.3 Indien de klant in gebreke blijft te betalen overeenkomstig artikel 3 zullen alle bedragen, uit
welke hoofde dan ook, die door de klant aan EYKON verschuldigd zijn, onmiddellijk opeisbaar
zijn.

3.4 EYKON mag de levering van goederen en/of het verlenen van de diensten aan de klant
zonder voorafgaande kennisgeving geheel of gedeeltelijk schorsen of annuleren indien de klant
in gebreke is gebleven betalingen uit te voeren overeenkomstig artikel 3.

3.5 Wanneer de klant in gebreke blijft betalingen te doen tegen de vervaldatum, is, onverminderd
de rechten van EYKON krachtens deze overeenkomst, er rente verschuldigd op het onbetaalde
factuurbedrag vanaf de vervaldatum tot op de datum van betaling. Deze rente is gelijk aan de
jaarlijkse rentevoet van het toepasselijke 12-maands LIBOR-tarief plus 3%, gebaseerd op een
dagelijkse berekening. Bovendien vergoedt de klant EYKON alle kosten en onkosten die
voortkomen uit de betalingsvertraging voorafgaan aan juridische procedures.

4. LEVERING EN AANVAARDING

4.1 Tenzij schriftelijk anders wordt overeengekomen door EYKON wordt elke order “DDP”
geleverd (Incoterms, 2010). Indien de partijen een andere levertermijn overeenkomen, is de klant
gehouden tot betaling van de transport-, verpakkings- en verzekeringskosten van EYKON,
overeenkomstig de overeengekomen leveringsvoorwaarden.

4.2 De klant mag aan hem geleverde goederen die niet voldoen aan de relevante specificatie
zoals overeengekomen tussen de partijen weigeren, op voorwaarde dat EYKON binnen zeven
(7) dagen na de levering in kennis wordt gesteld van de weigering. Indien de klant in gebreke blijft
de weigering ter kennis te brengen in overeenstemming met artikel 4.2, wordt hij geacht deze
goederen te hebben aanvaard. Indien de goederen moeten worden vervaardigd in
overeenstemming met een door de klant geleverde specificatie, vrijwaart de klant EYKON tegen
aansprakelijkheden, kosten, schade en verlies (met inbegrip van directe, indirecte of
gevolgschade, gederfde winst, reputatieverlies en alle rente, boetes en wettelijke en overige
beroepsmatige kosten en uitgaven) geleden of opgelopen door EYKON met betrekking tot
vorderingen jegens EYKON voor feitelijk of beweerde inbreuk op intellectuele eigendomsrechten
van een derde die voortkomen uit of verband houden met het gebruik door EYKON van de
specificatie. Artikel 4.2 blijft van kracht na beé&indiging van de overeenkomst.

4.3 De aangegeven levertijd in de orderbevestiging is slechts een richtlijn en de tijd van levering
is niet van essentieel belang, tenzij expliciet schriftelijk als bindend overeengekomen. Indien
EYKON een optie voor snel leveren voor een order aanbiedt, kan hier een toeslag voor gelden.
EYKON behoudt zich het recht voor de orders in termijnen te leveren, die apart gefactureerd en
betaald mogen worden. Verwijzingen naar een order in de overeenkomst worden, indien van
toepassing, geinterpreteerd als verwijzingen naar termijnen.

4.4 De leveringstermijn van een order wordt met een passende periode verlengd in geval van: (a)
overmacht; (b) een vertraging veroorzaakt door de klant of een derde voor wie de klant
verantwoordelijk is; en (c) verzoeken betreffende wijzingen door de klant. Indien de levering
vertraagd of uitgesteld is wegens redenen veroorzaakt door de klant of een derde toerekenbaar
aan de klant, vergoedt de klant EYKON voor alle extra door EYKON opgelopen kosten, uitgaven
en schade die voortvloeit uit een dergelijke vertraging of uitstel, met inbegrip van bijvoorbeeld
vergoeding voor stilstandtijd en extra werktijden van EYKON, haar leveranciers of
onderaannemers.

4.5 Indien EYKON in gebreke blijft de goederen te leveren en/of de diensten te verlenen op de
overeengekomen leveringsdatum, is de aansprakelijkheid jegens de klant beperkt tot het betalen
van de schadevergoeding aan de klant (bepaald in overeenstemming met artikel 4.5, op
voorwaarde dat (a) EYKON de klant schriftelijk een datum heeft bevestigd waarop de levering
van de goederen en/of het verlenen van de diensten voltooid zullen zijn, (b) de vertraging enkel
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te wijten is aan EYKON; (c) een uitstel van 14 dagen is verstreken sinds de oorspronkelijke of
uitgestelde leveringsdatum; (d) de klant de late levering binnen drie (3) dagen aan EYKON heeft
gemeld. Indien EYKON ertoe gehouden is schadevergoeding te betalen, betaalt EYKON de klant
één procent (1%) van de waarde van de vertraagde goederen per volledige week vertraging tot
een maximum van tien procent (10%) van de waarde van de vertraagde goederen. De betaling
van een schadevergoeding is het enige en uitsluitende rechtsmiddel van de klant voor deze
vertragingen. Overige vorderingen tot schadevergoeding of overige vergoedingen worden
uitdrukkelijk uitgesloten.

4.6 Indien de klant in gebreke blijft de goederen in ontvangst te nemen binnen drie (3) dagen
nadat EYKON de klant heeft meegedeeld dat de goederen klaar zijn, zal, behalve als dit in
gebreke blijven uitsluitend is veroorzaakt door overmacht of door het in gebreke blijven van
EYKON om zijn verplichtingen krachtens de overeenkomst na te komen: (a) de levering van de
goederen worden geacht plaats te hebben om 09.00 uur op de vierde dag na de dag waarop
EYKON de klant meedeelde dat de goederen klaar waren; en (b) EYKON de goederen opslaan
tot het moment dat de levering plaatsheeft en de klant alle daarmee verband houdende kosten
en uitgaven (inclusief verzekering) aanrekenen.

4.7 Indien de klant in gebreke blijft de door namens de klant door EYKON opgeslagen goederen
in ontvangst te nemen binnen 30 dagen (of op elk later tijdstip) nadat EYKON de klant heeft
meegedeeld dat de goederen klaar zijn (dan wel op ongeacht welk tijdstip daarna) om andere
redenen dan door een situatie die als overmacht wordt beschouwd als het van invioed was
geweest op EYKON, mag EYKON, naar eigen oordeel, (a) de goederen aan een derde verkopen,
waarbij de opbrengst van de verkoop (verminderd met de kosten, uitgaven, rente en andere
kosten die voortvloeien uit een dergelijke in gebreke van het in ontvangst nemen) voor rekening
van de klant; of (b) beschikken over de goederen geheel voor rekening van de klant; of (c) de
opslag voortzetten op kosten van de klant in overeenstemming met artikel 4.6 (b).

5. GARANTIES

5.1 Garantie. EYKON garandeert voor een periode van twaalf (12) maanden vanaf de datum van
levering van de goederen / het leveren van de diensten dat (a) goederen of delen van de goederen
vrij zijn van materiaaldefecten wegens ondeugdelijk ontwerp, materiaal of vakmanschap en in alle
essentiéle opzichten voldoen aan hun specificatie; en (b) diensten wezenlijk overeenkomen met
de overeengekomen specificaties ("Garantie"). De garantieperiode voor gerepareerde of
vervangen goederen en/of opnieuw uitgevoerde diensten geldt voor de rest van de
garantieperiode.

5.2 Rechtsmiddel. Onder voorbehoud van artikel 5.3, zal EYKON, indien goederen en/of diensten
gedurende de garantieperiode defect zijn, de defecte goederen naar eigen keuze repareren of
vervangen en/of de niet-conforme diensten opnieuw uitvoeren, op voorwaarde dat de klant (a)
EYKON schriftelijk in kennis heeft gesteld van het defect binnen drie (3) dagen na bewustwording
van het defect (of indien de klant een dergelijk defect had moeten opmerken); (b) onmiddellijk
stopt met het gebruik van dergelijke goederen; (c) EYKON de mogelijkheid biedt dergelijke
goederen te inspecteren, en (d) de vermeend defecte goederen aan EYKON retourneert (op
kosten van de klant), indien EYKON dit verzoekt. De klant is, op zijn kosten, verantwoordelijk voor
het demonteren en herinstalleren van gerepareerde of vervangen goederen, tenzij anderszins
overeengekomen. Alle goederen die onder deze garantie zijn vervangen, worden eigendom van
EYKON.

5.3 Uitsluitingen. De garantie zal niet van toepassing zijn indien: (a) het defect ontstaat ten
gevolge van normale slijtage, opzettelijke beschadiging of nalatigheid, met inbegrip van situaties
waarin de goederen niet zijn geinstalleerd, onderhouden, gebruikt en beschermd onder normale
omstandigheden en in overeenstemming met van tijd tot tijd door EYKON verstrekte of
gepubliceerde technische specificaties of instructies met betrekking tot de goederen en de
toepasselijke wetten, regelgeving, industriestandaarden, codes en voorschriften; (b) de klant
dergelijke goederen zonder schriftelijke toestemming van EYKON wijzigt of repareert (c) de
goederen afwijken van de specificatie ten gevolge van wijzigingen die zijn aangebracht om te
verzekeren dat ze voldoen aan de toepasselijke wetgevings- of regelgevingseisen; of (d) het
defect kenbaar is gemaakt door EYKON voorafgaand aan de levering van de Goederen.

5.4 Exclusief rechtsmiddel. Met uitzondering van het bepaalde in artikel 5 is EYKON niet
aansprakelijk jegens de klant met betrekking tot goederen die niet overeenkomen met de garantie
zoals uiteengezet in artikel 5.1. Overige garanties en voorwaarden, al dan niet expliciet, impliciet,
mondeling, wettelijk of anderszins, al dan niet voortvloeiend uit de overeenkomst of volgens de
wet, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, de impliciete garanties van verkoopbaarheid, niet-
naleving en geschiktheid voor een doel worden volledig uitgesloten voor zover wettelijk
toegestaan. Het rechtsmiddel zoals uiteengezet in artikel 5.2 is het enige en exclusieve
rechtmiddel voor een schending van een dergelike garantie. Overige schadevorderingen of
overige vergoedingen worden uitdrukkelijk uitgesloten.

6. RISICO EN EIGENDOMSTITEL

6.1 Het risico van de goederen gaat bij de levering over op de klant. De eigendomstitel op de
goederen gaat pas op de klant over wanneer EYKON de volledige betaling heeft ontvangen in
overeenstemming met artikel 3.

6.2 Tot het moment waarop de eigendomstitel op de goederen is overgegaan op de klant, is de
klant: (a) ertoe gehouden deze goederen op een fiduciaire basis als EYKON’s bewaarder in zijn
bezit te houden; (b) ertoe gehouden een all-riskverzekering af te sluiten en te behouden bij een
gerenommeerde verzekeraar om de goederen vanaf de leveringsdatum ten minste tegen de
contractuele waarde ervan te dekken; (c) ertoe gerechtigd de goederen te verkopen, maar alleen
bij normale bedrijfsuitoefening, op voorwaarde dat de opbrengst van de verkoop door de klant
voor rekening van EYKON wordt vastgehouden totdat alle aan EYKON verschuldigde bedragen
volledig betaald zijn; (d) ertoe gehouden de goederen niet te bezwaren met enig voorrecht, noch
op een andere manier te belasten; (e) ertoe gehouden de goederen afzonderlijk van zijn eigen
goederen of die van enige derde op te slaan en op een manier waarbij de goederen duidelijk
geidentificeerd worden als eigendom van EYKON; (f) ertoe gehouden geen enkel
identificatieteken van EYKON, noch enige verpakking op of betreffende de goederen te
verwijderen, onleesbaar te maken of te verbergen; en (g) ertoe gehouden EYKON alle informatie
betreffende de goederen te verstrekken die EYKON eventueel kan eisen.

6.3 EYKON is gerechtigd en de klant verleent EYKON hierbij onherroepelijk de bevoegdheid tot
het betreden van ruimten van de klant of derde waar dergelijke goederen waarvan de
eigendomstitel nog niet is overgegaan op de klant, worden bewaard en dergelijke goederen weer
in bezit te nemen, indien: 30 dagen na de toepasselijke vervaldatum EYKON geen volledige
betaling voor de goederen heeft ontvangen of indien andere door de klant aan EYKON
verschuldigde bedragen met betrekking tot de goederen nog niet zijn betaald; de klant inbreuk
pleegt op de overeenkomst; of EYKON de overeenkomst beéindigd in overeenstemming met
artikel 18.2.

7. VERPLICHTINGEN VAN DE KLANT
7.1 De klant is verantwoordelijk voor de inspectie, de opslag, de installatie, het testen en het
onderhoud van de goederen.

7.2 De klant garandeert dat hij zijn eigen expertise en kennis heeft gebruikt bij het selecteren van
de relevante goederen en/of diensten voor de aankoop en het vaststellen van de geschiktheid
voor het vereiste doel van de klant, en dat, voor zover wettelijk toegestaan en onder voorbehoud
van artikel 5.4, hij hierbij niet is uitgegaan van beweringen of verklaringen van EYKON anders
dan uiteengezet in de overeenkomst.

7.3 De klant zal EYKON verdedigen tegen, schadeloos stellen bij en vrijstellen van
aansprakelijkheid, kosten, verliezen, schade, claims, vorderingen (met inbegrip van vorderingen
van derden) vonnissen en onkosten die direct of indirect voortvloeien uit of verband houden met:
(a) niet correct of oneigenlijk gebruik van of nalatigheid in verband met de goederen, met inbegrip
van gebruik van de goederen buiten het bedoelde gebruik en/of de bedoelde werk- of
gebruiksomstandigheden van de goederen; (b) onjuiste verklaringen of voorstellingen betreffende
de goederen en/of diensten; (c) door of namens de klant aangebrachte wijzigingen aan de
goederen (met inbegrip van door EYKON aangebrachte wijzigingen in overeenstemming met de
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specificaties, instructies of richtlijnen van de klant); (d) feitelijke of vermeende inbreuk op de
goederen voortvloeiend uit redenen waarin wordt verwezen in artikel 9.4 (a)-(d); of (e) schending
door de klant van toepasselijke wetten of van de overeenkomst, met inbegrip van, maar niet
beperkt tot, artikel 7, 9, 11, 12, 13, of 14.

8. VERZOEKEN BETREFFENDE WIJZIGING

8.1 De klant mag verzoeken om een redelijke wijziging van een order (“Verzoek betreffende
wijziging”) en EYKON is (naar eigen goeddunken) ertoe gerechtigd te beslissen het verzoek
betreffende wijziging al dan niet te aanvaarden. Indien EYKON een dergelijk verzoek betreffende
wijziging aanvaardt, kan EYKON aanspraak maken op een overeenkomstige prijsverhoging,
verlenging van de leveringsdatum(s) en wijzigingen van andere voorwaarden van de
overeenkomst die in de gegeven omstandigheden redelijk zijn. EYKON is niet verplicht de
uitvoering van een verzoek betreffende wijziging aan te vangen véér een schriftelijke
wijzigingsovereenkomst die door beide partijen is ondertekend en die de prijsverhoging, de
nieuwe leveringsdatum(s) en andere gewijzigde voorwaarden vastlegt.

9. EIGENDOMSRECHTEN

9.1 EYKON behoudt te allen tijde alle rechten, titels en belangen op en in elk(e) handelsmerk,
auteursrecht, octrooi of octrooiaanvraag, knowhow, design, gebruiksmodel, merknaam en ander
intellectueel eigendom of vermogensrechtelijk recht (zowel geregistreerd als niet-geregistreerd)
in licentie gegeven aan of in eigendom van EYKON op of in verband met de goederen en/of
diensten en de fabricage van de goederen (inclusief de technologie, knowhow en processen van
EYKON die worden gebruikt bij de fabricage van de goederen) en alle verslagen, handleidingen,
specificaties of materiaal opgesteld of ter beschikking gesteld door EYKON ("Intellectueel
eigendom”). EYKON verleent de klant een niet-exclusieve, niet-overdraagbare, royaltyvrije
licentie om het intellectueel eigendom op de goederen enkel te gebruiken met het doel de
goederen te ontvangen, te installeren, te bedienen en te onderhouden. Een dergelijke licentie
omvat geen recht op sublicentie of het reverse-engineeren van de goederen.

9.2 EYKON zal, naar eigen keuze en op eigen kosten, verweer voeren tegen of betalen voor
vorderingen die erop zijn gebaseerd dat de goederen vermeend inbreuk maken op intellectueel
eigendomsrecht van derden in het land waar EYKON dergelijke goederen heeft geleverd
("Vordering") en de toegekende definitieve bedragen betalen, altijd op voorwaarde dat de klant
(a) EYKON onverwijld schriftelijk in kennis stelt van vorderingen waar hij kennis van heeft of
redelijkerwijs kennis van zou moeten hebben; (b) geen erkenning of schikking heeft gemaakt met
betrekking tot de vordering zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van EYKON;
(c) EYKON de exclusieve bevoegdheid (of zeggenschap) geeft om onderhandelingen uit te
voeren, verweer te voeren tegen of te betalen voor vorderingen en alle benodigde informatie en
bijstand verschaft en voldoet aan alle instructies van EYKON; en (d) alle redelijke maatregelen
treft om verliezen, schade of onkosten voortvloeiend uit dergelijke vorderingen te matigen of te
beperken.

9.3 Indien goederen inbreuk maken op intellectueel eigendomsrecht van een derde in het land
van levering zal EYKON, naar keuze (a) de goederen vervangen door niet-inbreukmakende
goederen, op voorwaarde dat deze niet-inbreukmakende goederen in hoofdzaak dezelfde
technische kenmerken als de inbreukmakende goederen hebben; of (b) op kosten van EYKON
een licentie verkrijgen voor de klant om de goederen te gebruiken.

9.4 EYKON heeft krachtens artikel 9.2 en 9.3 geen verantwoordelijkheid of verplichting indien en
voor zover de inbreuk voortvloeit uit goederen die: (a) geleverd zijn in overeenstemming met door
de klant of derde geleverde ontwerpen, specificaties, materialen, informatie of instructies; (b)
veranderd of gewijzigd zijn door anderen dan EYKON; (c) gebruikt worden in combinatie met
andere goederen, materialen of diensten, waarbij zonder toepassing van deze combinatie de
goederen geen inbreuk zouden maken; of (d) op een andere manier worden gebruikt dan
overeenkomstig de specificaties van de goederen en deze overeenkomst of nadat de klant door
EYKON op de hoogte is gesteld dat aanpassingen of wijzigingen vereist zijn om dergelijke claims
te vermijden.

9.5 Voor zover dit bij wet is toegestaan, zijn de bepalingen van artikelen 9.2 en 9.3 een exclusieve
verklaring van de plichten van EYKON en de enige rechtsmiddelen voor beweerde of feitelijke
inbreuk van de goederen.

10. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

10.1 Behoudens de bepalingen van artikel 10.2 zal de totale aansprakelijkheid van EYKON
jegens de klant krachtens of in verband met de overeenkomst en de toepasselijke order in geen
enkel geval groter zijn dan een totaalbedrag van 20% van het bedrag dat door de klant aan
EYKON krachtens de toepasselijke order verschuldigd is.

10.2 De beperking van aansprakelijkheid zoals uiteengezet in artikel 10.1 is niet van toepassing
op enige aansprakelijkheid: (a) wegens overlijden of lichamelijk letsel ten gevolge van nalatigheid;
(b) voor schade berokkend aan materieel eigendom; of (c) een schending van intellectueel
eigendomsrecht van een derde partij, waarbij (a), (b) en (c) beperkt zijn tot een totaalbedrag van
vijf miljoen euro (€ 5.000.000) met betrekking tot een incident of een reeks samenhangende
incidenten.

10.3 Niettegenstaande de overige inhoud van de overeenkomst is EYKON in geen enkel geval,
al dan niet volgens contract, onrechtmatige daad (met inbegrip van nalatigheid), schending van
wettelijke verplichting of anderszins, aansprakelijk jegens de klant voor de derving van winst,
inkomsten, verwachte besparingen, rente of goodwill, verlies of beschadiging van gegevens,
verlies of onderbreking van de activiteiten van de klant, of economische, speciale, indirecte of
gevolgschade of verlies.

10.4 De rechtsmiddelen van de klant zoals uiteengezet in de overeenkomst zijn de enige
rechtsmiddelen voor elke schending door EYKON, met uitsluiting van wettelijke rechtsmiddelen.

11. VERTROUWELIJKHEID

11.1 Behoudens zoals uiteengezet in artikel 11 mag geen van de partijen zonder de uitdrukkelijke
voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere partij vertrouwelijke informatie gebruiken
of openbaar maken aan derden.

11.2 Voor de toepassing van deze overeenkomst betekent "Vertrouwelijke informatie” van een
partij ("Verstrekker") informatie betreffende de activiteiten, knowhow, producten, diensten,
klanten, leveranciers of andere zaken van de verstrekker of leden van zijn groep (met inbegrip
van informatie die door een derde ter beschikking van de verstrekker wordt gesteld) die aan de
andere partij ("Ontvanger") openbaar wordt gemaakt op of na de datum van de overeenkomst,
maar met uitsluiting van informatie: (i) die algemeen bekend is of algemeen bekend wordt op een
andere manier dan door de schending van deze overeenkomst door de ontvanger; (ii) die bekend
is bij de ontvanger op het moment van verstrekken; (iii) die aan de ontvanger openbaar wordt
gemaakt door een derde zonder beperkingen en, naar weten van de ontvanger, zonder schending
van geheimhouding door de derde; of (iv) die door de ontvanger onafhankelijk wordt ontwikkeld
zonder gebruikmaking van de vertrouwelijke informatie van de verstrekker.

11.3 De ontvanger mag de vertrouwelijke informatie openbaar maken wanneer daartoe bij wet of
door een regulerende autoriteit verplicht, met inbegrip van een beurs waarop hij of enig ander lid
van de groep staat genoteerd, op voorwaarde dat hij, voor zover wettelijk toegestaan, de
verstrekker voor zover redelijkerwijs mogelijk in kennis stelt van de openbaarmaking, de
verstrekker op diens verzoek op redelijke wijze helpt bij het verkrijgen van beschermende
maatregelen tegen de openbaarmaking en de verstrekker raadpleegt met betrekking tot de
inhoud van een dergelijke openbaarmaking.

11.4 De ontvanger mag de vertrouwelijke informatie van de verstrekker openbaar maken aan
personeel, onderaannemers en adviseurs wier taken deze openbaarmaking redelijkerwijs
vereisen, op voorwaarde dat de ontvanger die een dergelijke openbaarmaking doet, zich ervan
verzekert dat elke persoon aan wie deze openbaarmaking wordt gedaan: (a) op de hoogte is
gesteld van de vertrouwelijkheid van de informatie; en (b) de geheimhoudingsplichten krachtens
de overeenkomst nakomt alsof hij er zelf door gebonden is.
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11.5 Elke partij moet veiligheidsmaatregelen nemen en in stand houden om elk ongeoorloofd
gebruik of ongeoorloofde openbaarmaking van of de ongeoorloofde toegang tot, verlies of
beschadiging van de vertrouwelijke informatie van de andere partij te voorkomen.

12. EXPORTCONTROLE

12.1 De klant begrijpt en aanvaardt dat de door EYKON geleverde goederen onderworpen zijn
aan alle toepasselijke lokale, buitenlandse en internationale handels- en exportwet- en
regelgeving en overige wettelijke regelgeving en restricties, met inbegrip van die uit het land van
levering en/of het relevante land van vervaardiging van de goederen (gezamenlijk
"Exportregelgeving"). De klant erkent en aanvaardt dat de goederen alleen bedoeld zijn voor
gebruik in het land van levering door EYKON in overeenstemming met de order en dat de klant
aan EYKON bekend moet maken wie de eindgebruiker is.

12.2 Naleving van alles exportregelgeving valt onder de verantwoordelijkheid van de klant. De
Klant mag de goederen niet doorverkopen, uitvoeren, wederuitvoeren of anderszins overdragen
indien dit inbreuk maakt op toepasselijke exportregelingen, mag niet toestaan dat een derde dit
doet en is aansprakelijk voor inbreuken van toepasselijke exportregelingen.

13. NALEVING

13.1 De klant bevestigt dat hij te allen tijde zijn verplichtingen nakomt zoals uiteengezet in de
overeenkomst met strikte naleving van toepasselijke wetten en regelingen inclusief die met
betrekking tot milieu, gezondheid en veiligheid.

13.2 De klant gaat er hierbij mee akkoord zich te houden aan de gedragscode en ethische normen
van EYKON en verbindt zich ertoe de bepalingen ervan na te leven, en, indien van toepassing,
ervoor te zorgen dat elke entiteit van de groep waarvan hij deel uitmaakt dergelijke bepalingen
naleeft.

13.3 De klant waarborgt dat hij geen directe of indirecte geldelijke tegemoetkomingen heeft
betaald, met inbegrip van, maar niet beperkt tot commissies, vergoedingen en provisies, of
kortingen heeft toegekend aan klanten van de klant, vertegenwoordigers of werknemers van
EYKON of aan een derde, of geschenken of entertainment of andere niet-geldelijke gunsten heeft
verstrekt of andere regelingen heeft getroffen.

14. VERGUNNINGEN, GOEDKEURINGEN

14.1 De klant is verantwoordelijk voor het verkrijgen van en garandeert dat hij vanaf de dag van
levering in het bezit is van licenties, vergunningen en goedkeuringen die vereist zijn van de
autoriteiten of derden om de goederen en/of diensten te kopen en te gebruiken. Verder waarborgt
de klant dat geen enkele beperking de klant verhindert een overeenkomst aan te gaan of afspraak
te maken voor de aankoop van de goederen en/of diensten.

15. BESCHRIJVENDE DOCUMENTEN

15.1 Alle stalen, beschrijvende specificaties, tekeningen, afbeeldingen, data, afmetingen,
gewichten en bijzonderheden van de goederen en/of diensten die door EYKON worden verstrekt
of gepubliceerd (in catalogi, reclamemateriaal of anderszins), zijn slechts indicatief en louter
bedoeld om een algemeen idee te geven van de goederen en/of diensten die daarin zijn
beschreven en geen daarvan zal deel uitmaken van de overeenkomst of contractuele waarde
hebben (tenzij tussen de partijen schriftelijk anders overeengekomen).

16. KENNISGEVINGEN

16.1 Behoudens zoals uiteengezet in artikel 1.3 worden kennisgevingen of andere mededelingen
die krachtens of in verband met deze overeenkomst aan een partij worden verstrekt, schriftelijk
vastgelegd, en aan die partij geadresseerd aan haar maatschappelijke zetel (indien het een bedrijf
betreft) of aan haar voornaamste bedrijfszetel (in ieder ander geval) of aan een ander adres dat
die partij aan de andere partij schriftelijk zou hebben gespecificeerd in overeenstemming met
artikel 16, en worden persoonlijk geleverd of per gewone post, aangetekend, per koerierdienst,
fax of e-mail verstuurd.

16.2 Een kennisgeving of andere mededeling zal geacht worden te zijn ontvangen: indien
persoonlijk overhandigd, bij het achterlaten op het adres waarnaar wordt verwezen in artikel 16.1;
indien verzonden per gewone post of aangetekend, om 09.00 uur op de tweede werkdag na
verzending; indien verzonden per koerierdienst op de datum en het tijdstip waarop het
ontvangstbewijs van de koerierdienst is ondertekend; of, indien verzonden per fax of e-mail, op
de eerste werkdag na de transmissie.

17. OVERMACHT

17.1 Indien de levering of de activiteit van EYKON wordt onderbroken of beperkt ten gevolge van
een gebeurtenis van overmacht, met inbegrip van, maar niet beperkt tot staking, lock-out,
arbeidsconflict (waarbij hetzij eigen personeel of dat van een derde betrokken is), oorlog, rellen,
burgeronlusten, epidemie, pandemie, brand, explosie, overstroming, aardbeving, tsunami,
overige natuurrampen, slechte weersomstandigheden, ongeval, falen van uitrusting of machines,
overheidsinterventies, oplegging van sancties, embargo’s, gebrek aan leveranciers of
onderaannemers ("Overmacht"), is EYKON ertoe gerechtigd de levering van goederen of het
verlenen van diensten zonder aansprakelikheid jegens de klant gedurende een dergelijke
periode van onderbreking of beperking te schorsen, te verminderen en/of te annuleren.

17.2 Elke partij zal ertoe gerechtigd zijn via een schriftelijke kennisgeving aan de andere partij
deze overeenkomst te beéindigen, onverminderd hun verkregen rechten, indien deze
onderbreking of beperking krachtens artikel 17.1 langer dan 90 dagen duurt.

18. BEEINDIGING
18.1 Beéindiging zonder reden. EYKON mag de overeenkomst te allen tijde beéindigen indien de
klant daarvan een (1) maand vooraf een schriftelijke kennisgeving ontvangt.

18.2 Beéindiging voor reden. EYKON mag de overeenkomst middels schriftelijke kennisgeving
aan de klant met onmiddellijke ingang beéindigen, indien de klant (a) wezenlijk tekortschiet in de
nakoming van verplichtingen krachtens de overeenkomst, met inbegrip van, maar niet beperkt
tot, inbreuk van artikel 3, 7, 9, 11, 12, 13, 14, of 19.5, en (indien de tekortkoming herstelbaar is)
tekortschiet in het ongedaan maken van deze inbreuk binnen 30 dagen volgend op de schriftelijk
kennisgeving van de inbreuk; of (b) failliet gaat (met een ander doel dan fusie of reorganisatie) of
een curator of bewindvoerder toegewezen krijgt; of (c) het betalen van schulden opschort of dreigt
op te schorten.

18.3 Gevolgen van beéindiging. Beéindiging van de overeenkomst, op welke manier dan ook, zal
de bij de beéindiging bestaande rechten en rechtsmiddelen van de partijen niet aantasten of
beperken. Alle aan EYKON onder de overeenkomst verschuldigde bedragen worden bij
beéindiging onmiddellijk opeisbaar, zonder dat daarbij een uitdrukkelijke kennisgeving is vereist.
Beéindiging doet geen afbreuk aan rechten tot het vorderen van rente uit hoofde van de wet of
de overeenkomst. Wanneer EYKON deze overeenkomst beéindigt overeenkomstig artikel 18.2,
dient de klant als gevolg van een dergelijke beéindiging alle redelijke kosten, honoraria en schade
te betalen die EYKON ten gevolge van een dergelijke beéindiging oploopt.

19. OVERIG
19.1 Een persoon die geen partij is bij de overeenkomst, kan geen enkel recht putten uit de
overeenkomst.

19.2 Indien een bepaling ongeldig, onrechtmatig of onafdwingbaar wordt bevonden, doet dit geen
afbreuk aan de geldigheid van andere bepalingen in deze overeenkomst. De ongeldige,
onrechtmatige of onafdwingbare bepaling wordt geacht te zijn vervangen door een bepaling die
de ongeldige, onrechtmatige of onafdwingbare bepaling wijzigt tot het noodzakelijke minimum
waardoor de bepaling geldig, rechtmatig of afdwingbaar wordt en de commerciéle intentie van de
ongeldige, onrechtmatige of onafdwingbare bepaling het meest benadert en weerspiegelt.

19.3 Nalatigheid van EYKON om rechten overeenkomstig de overeenkomst af te dwingen of uit
te oefenen vormt geen en wordt niet beschouwd als afstand van recht, en zal op geen enkele
wijze invloed hebben op de aanspraak van EYKON om op een later moment dit recht af te
dwingen of uit te oefenen.
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19.4 Het staat EYKON vrij om onderaannemers in te schakelen voor het verstrekken van
goederen of het uitvoeren van diensten. EYKON is gerechtigd om vorderingen voortvioeiend uit
de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk over te dragen aan derden zonder toestemming van de
klant, in het bijzonder voor financierings-, herfinancierings- of incassodoeleinden. De klant geeft
hierbij toestemming tot de overdracht van de Overeenkomst of individuele rechten en
verplichtingen hieronder aan derden en zal de nodige, redelijke samenwerking verlenen.

19.5 Het is de klant op geen enkele wijze toegestaan om zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van EYKON rechten of verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst toe te wijzen,
uit te besteden, op te dragen, over te dragen, of er andere transacties mee te verrichten.

20. RECHTSMACHT EN TOEPASSELIJK RECHT
20.1 De overeenkomst is onderhevig aan de wetten van Belgi€¢, met uitzondering van de
collisieregels.

20.2 Het verdrag van de Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten voor
goederen (1980) (zoals eventueel gewijzigd) wordt uitgesloten.

20.3 De partijen onderwerpen zich onherroepelijk aan de niet-exclusieve bevoegdheid van de
Belgische rechtbanken voor de oplossing van geschillen.
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